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lll.Otras disposiciones y actos
CONSEJERIA DE DESARROLLO AUTONOMICO

Resolucion 33/2023, de 30 de junio, de la Direccion General de Empleo, Dialogo
Social y Relaciones Laborales, por la que se registra y publica el convenio colectivo
de trabajo de la empresa Rioja Acoge para los afios 2022 a 2025

202307050100519 111.2559

Visto el texto correspondiente al Convenio Colectivo de Trabajo de aplicacion en la empresa Rioja Acoge para los afios
2022 a 2025 (Cédigo nimero 26100011012012), que fue suscrito con fecha 24 de abril de 2023, de una parte, por la
representacion empresarial y, de otra, por el delegado de personal, en representacién de los trabajadores, y de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 90.2 y 3 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre (Boletin Oficial del Estado del
24), por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, y en el Real Decreto 713/2010, de 28
de mayo, sobre registro y depdsito de convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad.

Esta Direccion General de Empleo, Dialogo Social y Relaciones Laborales,
ACUERDA

Primero. Ordenar la inscripcion del citado convenio colectivo en el correspondiente Registro de convenios, acuerdos
colectivos de trabajo y planes de igualdad con funcionamiento a través de medios electrénicos de este Centro Directivo, con
notificacion a la Comision Negociadora.

Segundo. Disponer su publicacion en el ‘Boletin Oficial de La Rioja'.

Logrofo a 30 de junio de 2023.- El Director General de Empleo, Didlogo Social y Relaciones Laborales, Ignacio Arreche
Goitisolo.

lll Convenio Colectivo de la empresa Rioja Acoge

CAPITULO |
Clausulas generales
Articulo 1. Partes que lo conciertan.

Elll Convenio Colectivo de la Empresa Rioja Acoge ha sido acordado por la Comisién Negociadora, formada de una parte,
por la Direccién de la Empresa, con poder suficiente para ello, y por otra, por la representacion del personal, reconociéndose
como interlocucién vélida con legitimidad y representatividad suficientes, bajo los principios de 'buena fe'y ‘confianza mutua'.

Articulo 2. Ambito funcional (objeto).

En el presente Convenio Colectivo se establecen las condiciones laborales por las que se regirén las relaciones de trabajo
en dicha Empresa, aplicandose con preferencia a las deméas normas laborales, prevaleciendo lo pactado en contrato individual.

Articulo 3. Ambito territorial.

El presente convenio colectivo sera de aplicacion a todos los Centros de Trabajo que durante su vigencia tenga la empresa
Rioja Acoge en la Comunidad Auténoma de La Rioja.

Articulo 4. Ambito personal.

El presente Convenio Colectivo de empresa afecta a todo el personal contratado por Rioja Acoge que preste sus servicios
en sus centros de trabajo de La Rioja, quedando excluido del mismo su personal Directivo y voluntario.
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Articulo 5. Ambito temporal (vigencia).

El presente Convenio Colectivo de empresa tendra una vigencia de cuatro (4) afios computados del 1 de enero de 2022
al 31 de diciembre de 2025.

Articulo 6. Denuncia, preaviso y plazos de negociacion.

La denuncia del presente convenio habra de realizarse, al menos, con tres meses de antelacién a su término o prérroga
en curso, por escrito y dando traslado de la misma a las partes que los suscribieron.

El plazo mé&ximo para iniciar la negociacion colectiva sera de un mes desde la recepcion del documento de denuncia,
constituyéndose la Comision Negociadora, que fijara un calendario de la negociacion e iniciara su primera reunion en los
quince dias siguientes.

Transcurrido un afio desde la denuncia el presente convenio mantendra su vigencia mientras no exista uno nuevo o medie
laudo arbitral.

Articulo 7. Garantia personal.

Se respetaran las situaciones personales que, con carécter global, excedan del Convenio, manteniéndose estrictamente
«ad personam» las que vengan implantadas por disposiciones legales o costumbre inveterada cuando, examinadas en su
conjunto, resulten mas beneficiosas para la persona trabajadora.

Articulo 8. Vinculacion a la totalidad.

Se acuerda expresamente la vinculacion a la totalidad por entender que las condiciones pactadas son un todo organico
e indivisible, quedando nulo y sin efecto alguno, en el supuesto de que una de las partes firmantes, la Autoridad Laboral
Administrativa o Judicial competente, en el ejercicio de las facultades que le sean propias, objetare o invalidase alguno de sus
articulos o no aprobara la totalidad de su contenido, que se pacta como uno e indivisible en su aplicacion.

Articulo 9. Comision Paritaria.

Se establece una Comision Mixta Paritaria de la representacion de las partes negociadoras de interpretacion y vigilancia
de lo acordado en este Convenio, constituida por dos representaciones, una empresarial y otra del personal en plantilla de la
Empresa. Cada representacion estara compuesta por dos personas.

Las funciones de la Comision Mixta Paritaria seran las siguientes:

a) Resolver cuantas dudas e interpretaciones se susciten, asi como velar por el cumplimiento de los acuerdos contenidos
en el presente Convenio.

b) Actualizacién o actualizacion y modificacion, si procede, de las normas del Convenio.

c) Velar por que no se produzcan situaciones de discriminacion e impulsar la realizacion de medidas directas e indirectas
de accion positiva.

d) Cuantas otras actividades tiendan a la eficacia practica del Convenio.

e) Solventar las discrepancias que pudieran existir en cuanto a la modificacion sustancial de las condiciones de trabajo
reguladas en el articulo 41.6 del Estatuto de los Trabajadores y en la inaplicacion salarial del articulo 82.3 del mismo texto
legal, de acuerdo con la legalidad vigente de cada momento.

f) Estudiar, resolver y decidir por la via de mediacién y arbitraje las cuestiones que voluntariamente se sometan las partes,
asi como las cuestiones establecidas en la ley.

g) Conocer las medidas para contribuir a la flexibilidad interna de la empresa, de conformidad a la legalidad vigente de
cada momento.

La Comision Paritaria del Convenio Colectivo de Empresa actuara siguiendo el siguiente procedimiento que garantizara
la transparencia, legalidad, participacion y celeridad en busca de la mejor solucién consensuada paritariamente:

1. Cada una de las dos partes podra comunicar por escrito las cuestiones objeto de tratamiento por la Comision Paritaria
Interpretativa del Convenio, aportando cuanta documentacion explicativa estime conveniente.
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2. Una vez analizada la solicitud por la otra parte, y en el plazo maximo de siete dias naturales se reunira el pleno de
la Comisidn.

3. Salvo que ambas partes acuerden un plazo superior, atendiendo a la complejidad del asunto, en el plazo de maximo
de tres dias laborales se levantara acta de lo acordado.

Articulo 9 bis. La Comision Mixta de Personal.

Se creard en el plazo de 6 meses desde la entrada en vigor del presente Convenio una Comisién Mixta de Personal,
conformada por tantas representantes de la plantilla de personal como de la parte empresarial que sera la encargada de
elaborar:

- El plan de formacién anual.

- El plan de igualdad.

- El plan de gestion de la diversidad.

- El procedimiento para el desempenio del teletrabajo.

Esta comision sera permanente y se reunira a instancia de cualquiera de las partes o siempre que se produzca algin
hecho que lo requiera.

Esta comision velara por que la igualdad de oportunidades y el respeto a la diversidad sean elementos transversales en
todos los ambitos de la gestion de la Asociacion.

Articulo 10. Normativa aplicable y supletoria.

Todas las materias que son objeto de tratamiento en el presente Convenio Colectivo sustituyen a las condiciones pactadas
con anterioridad a la entrada en vigor del mismo. En lo no previsto, se estara a lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores,
alaLey de Seguridad y Salud Laboral y la especifica para la actividad y demés normas legales y reglamentarias que conforman
la legislacion vigente.

CAPITULOII
Condiciones de trabajo
Articulo 11. Organizacion del trabajo. Facultad.

De conformidad con la legislacién vigente, la facultad y responsabilidad de la organizacién del trabajo, asi como la
evaluacion e incentivacion de la productividad, correspondera a la Entidad, sin merma de las atribuciones que la Ley confiere
al personal contratado y sus representantes legales.

La representacion del personal tendra, en todo caso, en lo relacionado con la organizacién y racionalizacion del trabajo,
las funciones que le asignan el Estatuto de los Trabajadores, la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y demés legislacion
vigente.

Con independencia de lo dispuesto en el parrafo anterior, cuando se propongan modificaciones de las condiciones de
trabajo que afecten colectivamente al personal, éstas se deberan negociar con su representacion legal del segun lo dispuesto
en el articulo 41RCL 1995\997 del ET.

Articulo 12. Ingreso y provision de vacantes.

Ambas partes se comprometen en el plazo de seis meses, a partir de la firma del presente convenio a crear un protocolo
de aplicacién interna y obligado cumplimiento que contemple la gestion de oferta de vacantes y plazas, que no se refirieran
a puestos de confianza, a los trabajadores y trabajadoras de la entidad que al menos tengan seis meses de antigiiedad
reconocida, siempre que reunan las condiciones adecuadas para ocupar dichas vacantes y plazas.

Recogera asi mismo las informaciones, procedimientos y derechos de participacion y consulta para la divulgacion de
puestos y vacantes y seleccion de aspirantes, atendiendo siempre al criterio de promocién profesional como prioridad respecto
a aspirantes del exterior, cuando haya miembros de la plantilla con interés en las vacantes. Se consideraran méritos preferentes
el haber desarrollado igual o similar puesto de trabajo y contar con mayor antigiiedad en la asociacion. El protocolo recogera,
en todo caso:

Este documento se ha almacenado en el repositorio de documentos electrénicos del Gobierno de La Rioja con cédigo seguro de verificacion BOR-A-20230706-111--2559 Direccion de verificacion: < http://www.larioja.org/verificacion > . El documento consta de un total de 18 pagina(s).



BER BOLETIN OFICIAL DE LA RIOJA NGm.138

- Asegurar el acceso y la participacion equitativa de hombres y mujeres en los procesos de seleccidn y provision de nuevos
puestos.

- Aplicar medidas de difusion y de seleccion que favorezcan la diversidad en el equipo de trabajo de todos los proyectos,
entendiendo como diversidad de género, cultural, edad, orientacion sexual y procedencia, siempre que se cumpla con el perfil
y los requisitos definidos para el puesto.

Articulo 13. Clasificacion profesional.
Grupo profesional 0

Se excluye de la aplicacion del presente convenio profesionales pertenecientes al grupo profesional 0. Este perfil
profesional sera de libre designacion por la empresa o entidad. Su relacion laboral se regird por su contrato de trabajo y,
en su caso, por la normativa especial que les resulte de aplicacion. Sus retribuciones seran, en todo caso, superiores a las
establecidas en la tabla salarial del presente convenio para el grupo |.

Son responsables de planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las actividades propias de la entidad.

Establecen las politicas orientadas a la eficaz utilizacién de los recursos humanos y materiales asumiendo la
responsabilidad de alcanzar los objetivos planificados, tomando decisiones que afectan a aspectos fundamentales mediante
el desempefio de puestos directivos.

Son cargos de direccion, coordinacién general, gerencia (representantes de la titularidad de la entidad, del personal y de
la gestion econdmica)

Subdireccién, coordinacion general adjunta, personal adjunto de gerencia (colaboran en la direccion y suplencia de
direccion en caso de ausencia)

Grupo profesional |

Se encuadran en este grupo profesionales con alto grado de autonomia, conocimientos profesionales y responsabilidades
que se ejercen sobre una o varias areas. Parten de directrices generales que deben instrumentalizar dando cuenta de su
gestion a las personas incluidas en el grupo 0.

Factores de encuadramiento en el grupo |:
- Formacién: Universitaria y experiencia laboral acreditada minima de 3 afios.

- Iniciativa/autonomia: Nivel de autonomia muy elevado en la toma de decisiones y total respecto al resto de grupos,
dependiendo exclusivamente de los 6rganos directivos de la entidad y del grupo 0. Debe tener capacidad para decidir o
participar en la toma de decisién sobre todos los aspectos relacionados con la actividad en un plano estratégico. Gestion
economica, recursos humanos y decisiones técnicas de calado estratégico. Amplia iniciativa; capacidad de proponer y de
generar alternativas a las situaciones problematicas; capacidad de relacion y gestion externa con clientes y terceros.

- Mando: Responsabilidad frente a los grupos superiores (respecto de los 6rganos directivos) e inferiores, capacidad de
direccion y liderazgo. Tener personas bajo su responsabilidad y garantizar el adecuado funcionamiento de los procedimientos
generales.

- Responsabilidad: Acceso a informacion clave de la entidad (economica, lineas politicas de la entidad). Nivel maximo
de autonomia y de influencia en los resultados e importancia en las consecuencias de la gestion. Responsabilidad frente a
terceros y clientes: representacion externa de la entidad.

- Complejidad: Muy alta dificultad. Visidn global de la estrategia de la entidad. Supervision de planes, cumplimiento y
seguimiento de programas y proyectos.

- Puestos asociados: Direccion, jefatura, coordinacion de departamento, etc.
Grupo profesional I

Se encuadran en este grupo lo profesionales que planifican, coordinan y/o supervisan las funciones técnicas dentro de
sus areas de cometido con la responsabilidad de coordinar el trabajo técnico del personal asociado a proyectos y programas
especificos de la entidad. Por delegacion y bajo dependencia orgénica de direccién de departamento se responsabiliza de
todo lo necesario para la puesta en practica y buen funcionamiento de un programa/proyecto de actuacion determinado
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Factores de encuadramiento en el grupo Il
- Formacion: Universitaria

- Iniciativa/autonomia: En base a su aportacion técnica deciden de una manera auténoma acerca de los procesos, los
métodos vy la validez de sus resultados dentro de los objetivos fijados por la entidad. Conocen la estrategia de la entidad
para su area funcional, con acceso a un nivel de informacion relacionado con los objetivos de su actividad, que facilite las
decisiones tacticas y operativas.

- Mando: Subordinado a directrices estratégicas, aunque mantienen un alto grado de exigencia en los factores de
autonomia y responsabilidad. Planifican, dirigen y/o coordinan el personal o el conjunto de las funciones.

- Responsabilidad: Constituye el mas alto nivel de responsabilidad técnica, aunque subordinado a directrices estratégicas.
La responsabilidad por sus errores y faltas afecta directa o indirectamente a su area funcional de actividad.

- Complejidad: Alta dificultad. Desarrollo de programas y proyectos. Actividades complejas con objetivos definidos y
concretos.

- Puestos asociados: Responsable de programa o proyecto, coordinacion de programa o proyecto, coordinacion de equipo,
responsable de administracion.

Grupo profesional Il

Se encuadran en este grupo profesionales que realizan tareas y trabajos consistentes en la ejecucion de operaciones que
requieren un adecuado conocimiento profesional, aptitud préctica, iniciativa y manejo de instrumentos. Este grupo se divide
en tres subgrupos.

El personal sera asignado a uno u otro subgrupo en funcién de los factores especificos que son los que definen los mismos.
Asi, estaran en el subgrupo 1, 2 0 3 en funcién de la formacion y la complejidad de su puesto de trabajo.

Factores de encuadramiento en el grupo Il y sus subgrupos:
Son comunes a los distintos subgrupos del grupo I, los siguientes factores:

- Iniciativa/autonomia: Acttian de acuerdo con la planificacion estratégica de la direccion y la tactica de la coordinacion
de programas.

- Mando: En base a su aportacion técnica, deciden de manera auténoma acerca de los procesos, métodos y validez de
resultados dentro de los objetivos fijados por la entidad y de la funcién asignada. Requiere autonomia para realizar las tareas
que acomparfian a su funcion técnica asignada. En el caso del Grupo Ill. 1 puede tener personas bajo su supervision.

- Responsabilidad: La responsabilidad de sus errores afecta directa o indirectamente a la unidad o programa en la que
trabaje. Responde de su trabajo a las personas del grupo |y Il.

Subgrupo Il1.1. Personal altamente especializado:
- Formacién: Universitaria especializada

- Complejidad: Alta dificultad. Alta exigencia de iniciativa. Contacto directo con usuarios. Cumplimiento de objetivos
concretos de programas y proyecto.

- Puestos asociados: Técnico/a de programa o proyecto especializado, etc.
Subgrupo I11.2. Personal técnico especializado:
- Formacién: Universitaria

- Complejidad: Alta dificultad. Exigencia de iniciativa. Contacto directo con usuarios. Cumplimiento de objetivos concretos
de programas y proyecto.

- Puestos asociados: Técnico/a de programa o proyecto, etc.
Subgrupo [11.3. Personal cualificado:
- Formacién: Grado Superior, Medio o equivalente (basica mas formacion ocupacional especializada)

- Complejidad: Dificultad moderada. Iniciativa supervisada. Contacto directo con usuarios.
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- Puestos asociados: Intérprete, administrativo, etc.
Grupo profesional IV

Se encuadran en este grupo profesionales que realizan tareas y trabajos de apoyo técnico y/o logistico y de mantenimiento,
consistentes en operaciones que requieran un conocimiento profesional basico y una aptitud practica, iniciativa y manejo de
instrumentos de poca complejidad.

Factores de encuadramiento en el grupo IV:
a) Formacion: No se requiere titulacién ni experiencia

b) Iniciativa/autonomia: Acttian de acuerdo con la tactica de la coordinacién subordinados a un técnico. Autonomia para
realizar las tareas intrinsecas a su funcién, grado bajo de iniciativa.

¢) Mando: Requiere autonomia para realizar las tareas propias de su puesto, aunque estan bajo la supervision de las
personas de los grupos Il 'y IIl. No tienen personas bajo su responsabilidad.

d) Responsabilidad: La responsabilidad de sus errores afecta directamente a la unidad en que trabaja. Responde de su
trabajo a las personas de los grupos Il 'y Il

e) Complejidad: Baja. Baja dificultad.
f) Puestos asociados: Personal de mantenimiento, limpieza, conserjeria, etc.
Articulo 14. Suplencia de titulacion.

La titulacion que se requiere para el desemperfio de la prestacion laboral que corresponda a cada categoria profesional,
podré ser sustituida por la experiencia en igual categoria en un tiempo minimo de 3 afos, en la misma o distinta Entidad o
empresa, siempre y cuando la titulacién de que se trate no sea exigible por disposicion legal o por las prescripciones contenidas
en los pliegos de condiciones que regulan la adjudicacion del respectivo servicio.

Articulo 15. Formacion.
Principios generales

De conformidad con lo establecido en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores, y para facilitar su formacion y
promocion profesional, el personal afectado por el presente Convenio, tendra derecho a ver facilitada la realizacion de
estudios para la obtencion de titulos académicos o profesionales reconocidos oficialmente, a la realizacion de cursos de
perfeccionamiento profesional organizados por la propia entidad u otros organismos , incluyendo Red Acoge, siempre que
dicha formacién tenga relacion directa con el &mbito de actuacion que recoge el presente Convenio.

La empresa y la representacion del personal reconocen como derecho derivado de la relacion laboral, el de la formacion y
promocion en el trabajo, salvando en cualquier caso las necesidades de organizacion y buen funcionamiento de la empresa.

La formacion es un factor basico para incrementar la motivacion y la integracion del personal, crear un mecanismo vélido
para articular la promocién y como proceso de mejora en la calidad de los servicios. Consecuentemente, la formacién habra
de pasar a un primer plano en la preocupacién de la empresa, por lo que ésta se compromete a vincular la formacion a los
distintos procesos de carrera del personal y a la promocién.

Por esta razon, la Comision Mixta de Personal acordara anualmente un plan de formacién en funcion de la necesidad o la
conveniencia acorde a los objetivos desarrollados en el presente articulo. Este plan incorporara:

a) la partida econémica necesaria para llevarlo a cabo, que estara incluida en el presupuesto anual de la entidad, pudiendo
considerar la financiacion mediante subvenciones, bonificaciones de la Seguridad Sociales y/o fondos propios.

b) las adaptaciones de jornada necesarias para la realizacion, en su caso.

Las actividades formativas no obligatorias se impartiran preferible en el horario laboral. Si ello no es posible, el tiempo de
dedicado a estas, siempre que ésta vaya orientada a la mejora del desempefio del trabajo o de la entidad y tenga a aprobacion
de la Comision, computara como horas de trabajo.

En el caso en que varias personas del equipo deseen realizar la misma formacién y las plazas sean limitadas, la Comisién
decidira quién o quiénes podran realizarla en funcion de unos criterios previamente establecidos por la misma.
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Las acciones formativas que se clasifiquen por la direccion de la entidad como de reconversion o reciclaje profesional,
serén de asistencia obligatoria para quienes vayan dirigidas y se realizaran dentro de la jornada laboral.

Asi pues, la entidad fomentara el reciclaje del personal, destinando parte de la jornada laboral a estas tareas.
La formacion profesional en la entidad se orientara hacia los siguientes objetivos:

a) Adaptacion al puesto de trabajo y a las modificaciones de éste.

b) Actualizacién y puesta al dia de los conocimientos profesionales exigibles en la categoria y puesto de trabajo.
c) Especializacion en sus diversos grados, en algun sector 0 materia propia del trabajo.

d) Facilitar y promover la adquisicion de titulos académicos y profesionales, relacionados con el &mbito de actuacion del
presente Convenio, asi como la ampliacion de los conocimientos que les permitan aspirar a promociones profesionales.

e) Conocer las condiciones laborales de su puesto de trabajo en evitacion de los riesgos laborales.

f) Cualquier otro objetivo que beneficie a la atencion efectiva de las personas usuarias, al personal y a la dinamica de la
empresa, centro o entidad.

En el caso de que un miembro de la plantilla realice una especializacion profesional con cargo a la empresa para poner
en marcha proyectos determinados o realizar un trabajo especifico, se establecera un periodo minimo de permanencia en
la misma mediante pacto individual y por escrito que tendr4 el visto bueno de la Comision. Si esta persona abandonase la
empresa antes de la finalizacion del plazo pactado o de finalizacién del contrato, se estara a lo previsto en el punto 4 del
articulo 21 del Estatuto de los Trabajadores.

Con independencia del plan de formacion anual, el personal tendré derecho a la formacion individual, respetandose los
siguientes términos:

- Adaptacion y/o reduccion de la jornada cuando la organizacion el trabajo lo permita.

- Se podran solicitar permisos no remunerados por motivos académicos, que deberan acreditarse, y les sera concedido
por un tiempo no superior a un mes, siempre que la organizacion del trabajo lo permita.

CAPITULOIII
Tiempo de trabajo
Articulo 16. Jornadas.

La jornada anual efectiva maxima durante la vigencia del presente convenio colectivo, se establece en 37,5 horas
semanales y con un total anual de 1.685 horas.

En los meses de julio, agosto y septiembre se reducira la jornada diaria en media hora respecto al horario habitual del
resto del afio; sera por tanto de 35 horas semanales.

El tiempo de desplazamiento a acciones formativas, reuniones u otras actividades relacionadas con las funciones de cada
puesto de trabajo del puesto computara como horas trabajadas, no asi el tiempo de desplazamiento al lugar de trabajo al inicio
de jornada ni al domicilio al finalizar esta.

Se podré dedicar un porcentaje de la jornada laboral a la formacion on line recomendada para el puesto de trabajo, siempre
que la actividad laboral y la planificacion diaria del trabajo lo permita.

Ambas partes vendran obligadas a proceder anualmente a la firma del Calendario Laboral, previa negociacion.
Articulo 16 bis. Teletrabajo.

Se establece una diferencia entre el teletrabajo acordado tras la firma de un contrato que no lo contemplé expresamente
y el pactado y recogido en el contrato.

Si la entidad acuerda en nuevas contrataciones la realizacion de parte o todo el desempefio laboral mediante el sistema
de teletrabajo, el acuerdo quedara reflejado en el contrato, incluido el coste de suministros y otros gastos que abonar a la
persona contratada.

En el caso de la plantilla actual:
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En principio el trabajo ha de desempefiarse en los espacios habilitados por la asociacion. No obstante, si por motivos:
necesidad o conveniencia por razén de conciliacién de vida laboral y familiar, o por dificultades en el espacio de trabajo habitual
para el adecuado desempefio de las funciones (espacio, concentracion, etc), el personal afectado o interesado puede solicitar
la realizacién de parte o todo el desemperfio laboral mediante el sistema de teletrabajo.

En ninguin caso la entidad puede imponerlo tras la firma del contrato.
La Comisién Mixta de Personal desarrollara las condiciones y 0s requisitos para su ejercicio.

En lo referente a la prevencion de riesgos laborales, nos remitiremos a la seccién cuarta del Real Decreto Ley 28/2020 de
22 de septiembre, de trabajo a distancia. La cual se refiere al derecho a la prevencion de riesgos laborales. Estableciendo en
su articulo 15 la aplicacién de la normativa preventiva en el trabajo a distancia de conformidad con lo establecido en la Ley
31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de Riesgos laborales, y su normativa en desarrollo.

Articulo 17. Jornada flexible.

Con caracter general se establece que la jornada laboral se distribuya de lunes a viernes preferiblemente en horario de
manana, salvo que existan necesidades por la tarde; en ese caso se procurara un acuerdo entre la entidad y profesionales.

Por necesidad de determinados proyectos o actividades puede establecerse para sus profesionales una jornada flexible
de trabajo diferente a la anterior. Ello deberd explicitarse en los contratos de trabajo y conllevara un complemento salarial
por flexibilidad.

Esta flexibilidad se referird en principio a la distribucion de la jornada entre el lunes y el viernes de cada semana y al propio
horario de trabajo. Requiere acuerdo con la representacion del personal sobre cada caso (proyecto o actividad).

Cuando el horario flexible implique, de forma sistematica, el desarrollo de una parte de la jornada fuera de la sede y sin
horario preestablecido, se establecera una forma de justificacién mensual, por escrito, de las horas trabajadas fuera de la
sede. Se establecerd al respecto un procedimiento negociado entre la entidad y profesionales y/o sus representantes legales.

De ser necesario trabajar en fin de semana serd compensado por el tiempo equivalente de descanso retribuido,
incrementado en un 50 por 100.

En el caso en que sea necesario o conveniente participar en acciones fuera del horario laboral establecido, como reuniones,
asambleas, acciones de los propios proyectos, o bien impartir o recibir formacién, el tiempo dedicado computaré en todo caso
como horas trabajadas.

Compensacion por exceso de jornada de manera excepcional. Las horas extraordinarias son de caracter excepcional y
limitadas. Tendran consideracién de horas extraordinarias cada hora de trabajo que se realizase sobre la duracion maxima
de la jornada efectiva de trabajo.

Articulo 18. Vacaciones.

El personal contratado tendra derecho a disfrutar de 22 dias laborables de vacaciones por afio trabajado o la parte
proporcional que corresponda en funcion del tiempo trabajado. En todo caso, las vacaciones anuales comprenderan en
computo de horas la diferencia entre las efectivamente trabajadas y las que marca el presente convenio para su categoria
profesional. El o los periodos vacacionales comenzaran siempre en dia habil.

Las vacaciones se computaran a todos los efectos por afio natural, salvo los supuestos de contrataciones efectuadas para
«Curso escolar» en cuyo caso el computo se iniciara el 1 de septiembre, finalizando el 31 de agosto.

Las vacaciones deberan ser disfrutadas antes del 28 de febrero del afio siguiente al de su devengo, para las contrataciones
ordinarias, o del 15 de septiembre, para las contrataciones para 'afio escolar'. En caso excepcionales debera llegarse un
acuerdo entre la entidad y la persona trabajadora.

Las fechas de vacaciones han de ser conocidas como minimo con 2 meses de antelacion. A tal efecto el personal debera
formalizar la solicitud de sus periodos de preferencia con al menos dos meses de antelacidn respecto a la fecha de inicio
del posible disfrute.

En supuestos de discrepancia en la ordenacion de vacaciones se utilizara un sistema de rotacion, que asigne al personal
un orden de prioridad con el que accedera a la eleccion de su turno de vacaciones. Para los supuestos en que la rotacion se
efectle por primera vez al establecer el orden de prioridad inicial, el tener personas dependientes a su cargo o menores.
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Si con anterioridad al inicio del disfrute del periodo vacacional ya concedido se incurriera en situacion de IT o maternidad,
las vacaciones se trasladaran a la fecha de su incorporacion no operando de forma automatica, sino condicionandose éstas
a la correspondiente autorizacion en funcién del resto de turnos concedidos. Por otra parte, si durante el disfrute de las
vacaciones existiera supuesto de maternidad o paternidad, las vacaciones quedaran interrumpidas durante el nimero de dias
que comprenda el supuesto de que se trate.

El salario a percibir durante las vacaciones sera el correspondiente al salario base y los complementos salariales
funcionales que se vinieran percibiendo. El disfrute de las vacaciones no podra ser sustituido por compensacién econémica,
salvo en los supuestos de extincidn o suspension de la relacién laboral.

Articulo 19. Reduccion de jornada.

El personal que, por razén de guarda legal, tenga a su cuidado directo un menor de doce afos, o persona con discapacidad
fisica, psiquica o sensorial que no desempefe

otra actividad retribuida, tiene derecho a una reduccién de su jornada diaria de trabajo. La reduccion podré extenderse
entre un entre, al menos, un octavo y un maximo de la mitad de la duracién de la jornada. El salario sera objeto de una
reduccion proporcional. La reduccién de jornada puede hacerse efectiva hasta la fecha en que el menor cumpla los doce afios.

Tendran el mismo derecho quienes precisen encargarse del cuidado directo de un familiar, hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad, que, por razones de edad, accidente o enfermedad, no pudiera valerse por si mismo.

Si dos 0 mas personas generasen este derecho por el mismo sujeto causante, la Entidad podra limitar su ejercicio
simultaneo por razones justificadas de funcionamiento. La concrecion horaria y la determinacion del periodo de disfrute de
la reduccion de jornada corresponderan al personal, dentro de su jornada diaria ordinaria. El personal debera preavisar por
escrito, con quince dias de antelacion, la fecha en que se reincorporara a su jornada ordinaria.

Articulo 20. Licencias no retribuidas.

Todo el personal con méas de 1 afio de antigliedad podré solicitar hasta 30 dias naturales consecutivos de permiso sin
sueldo por afio, que debera serle concedido si la peticion se hace con un preaviso de 15 dias.

En caso de licencias por motivos académicos, éstos deberan acreditarse, y les sera concedido por un tiempo no superior
a un mes, siempre que la organizacion del trabajo lo permita.

Articulo 21. Permisos retribuidos.

El personal previo aviso y justificacion, salvo caso de urgencia justificada, podrd ausentarse del trabajo con derecho a
remuneracion, por alguno de los motivos y por el tiempo siguiente:

- Once dias laborables en caso de matrimonio.

- Tres dias laborables en el caso de nacimiento, acogida o adopcion de un hijo en la misma provincia de residencia 0 5
naturales, al menos 3 de ellos laborables, si es fuera de la misma.

- Dos dias laborables por hospitalizacion, enfermedad grave o intervencion quirdrgica de un familiar hasta el segundo grado
de consanguinidad o afinidad cuando el ingreso hospitalario se produzca en la misma provincia de residencia 6 4 laborables,
si es fuera de la misma. Se incluyen los casos en que sin requerir hospitalizacion sea necesario reposo domiciliario. El citado
permiso podra disfrutarse mientras dure la hospitalizacion sin ser necesario hacerlo al inicio del hecho causante.

- Tres dias laborables por fallecimiento de un familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad si se produce
en la misma provincia de residencia o 5 naturales, al menos 3 de ellos laborables, si es fuera de la misma. En el caso del
fallecimiento del conyuge o pareja de hecho, si la persona queda a cargo de descendientes menores de edad, este permiso
se ampliara hasta diez dias laborables. En el caso de fallecimiento de conyuge, pareja de hecho o descendientes, la persona
podré solicitar adicionalmente un permiso no retribuido de una duracién no superior a un mes, con independencia de otros
supuestos de licencias sin sueldo.

- Un dia laborable al afio por traslado de domicilio habitual dentro de una misma localidad y dos dias si es en distinta
localidad.

- Se consideraran festivos a efectos laborales la jornada de los dias 5 de enero y los dias 24 y 31 de diciembre.

- Cinco (5) dias naturales en concepto de asuntos propios.
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- Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico y personal. En el supuesto
de que la persona perciba retribucion o indemnizacién por el cumplimiento del deber o desempefio del cargo se descontard
el importe de la misma del salario a que tuviera derecho.

- El tiempo imprescindible para asistir a consulta médica de atencién primaria, para si misma o para acompafar a
familiares hasta primer grado de consanguinidad o afinidad (menores de 16 afios 0 mayores con discapacidad y ascendientes
dependiente) con el correspondiente justificante.

- Por el tiempo necesario para acudir a consulta médica de especialista para el propio trabajador o para sus familiares
hasta el primer grado de consanguinidad o afinidad. Si dos personas generaran el mismo derecho respecto a familiares, s6lo
una de ellas podra disfrutarlo.

- Para la realizacion de exdmenes prenatales y técnicas de preparacion al parto, que deban realizarse dentro de la jornada
de trabajo. Este derecho podra ser disfrutado por ambos progenitores.

- El personal tendra derecho a una pausa de una hora en su trabajo, que podra dividir en dos fracciones de media hora
cuando la destinen a la lactancia de su hijo menor de doce meses. Se podra sustituir la pausa o interrupcion de la jornada por
una reduccion de la jornada normal de una hora que, a su opcion, la podra aplicar al principio o terminacion de la misma.

- Dicha pausa o reduccion serd retribuida y en el caso de lactancia artificial puede ser solicitada por cualquiera de los
conyuges, si bien la opcidn sélo puede ser ejercida por uno de ellos en caso de que ambos trabajen en la misma organizacion.

Podré optarse por acumular el total de horas de permiso por lactancia disfrutdndolas de forma ininterrumpida a continuacion
de la suspension por maternidad. En caso de optar por esta modalidad se disfrutaran 15 dias laborables de acumulacién de
lactancia.

Segun la LO 3/2007, de 23 de marzo, podra incrementarse proporcionalmente el periodo de lactancia en el caso de parto
multiple.

A los efectos de permisos, los convivientes seran equiparados en los beneficios reconocidos a las parejas que hayan
contraido matrimonio.

A los efectos de este articulo, el parentesco de consanguinidad o afinidad comprende:
a) Primer grado: conyuge, padre, madre, suegra, suegro, hija, hijo, yerno y nuera.

b) Segundo grado: abuela, abuelo, hermana, hermano, cuiiada, cufiado, nieta y nieto.
Articulo 22. Permiso para examenes.

El personal tendra derecho a permiso retribuido por el tiempo imprescindible para asistencia a examenes de titulaciones,
oficiales o no, relacionadas con su promocién profesional o personal.

Articulo 23. Excedencias.

1. Excedencias especiales

Las excedencias especiales se concederan:

a) Para realizar actividades relativas a su perfeccionamiento profesional.

b) Por misiones humanitarias o de cooperacién al desarrollo en el marco de organizaciones de reconocido prestigio y
siempre que la persona que lo solicite tenga cinco afios de antigliedad en la organizacion

Cuando la persona con un minimo de cinco afios de ejercicio activo continuado en la organizacion solicite una excedencia
especial, dicha excedencia no podré ser superior a tres afios y no podra optar a una nueva hasta transcurridos tres afios de
trabajo efectivo, después de agotada la anterior. Durante los dos primeros afios tendra derecho a la reserva de su puesto
de trabajo, transcurrido dicho plazo conservara sélo un derecho preferente al reingreso en las vacantes de igual o similar
categoria a la suya que hubiera o se produjeran en la organizacion.

En cualquier caso, las excedencias especiales se entenderan concedidas sin derecho a retribucion alguna, aunque dicho
periodo computara a efectos de antigiiedad a excepcion de las excedencias solicitadas para realizar actividades relativas al
perfeccionamiento profesional, cuando éste no esté relacionado con su puesto de trabajo.
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Cualquier excedencia especial sera solicitada siempre por escrito con una antelacién de al menos treinta dias a la fecha
de su inicio, a no ser por causas demostrables, de urgente necesidad, debiendo recibir contestacion escrita por parte de la
organizacion en el plazo de cinco dias. Durante la situacion de excedencia la vacante quedara cubierta por una suplencia. La
persona suplente cesara en su cometido, dando por finalizada su relacién laboral en el momento de la incorporacion de su
titular. Asimismo, tendré derecho a la asistencia a cursos de formacién profesional.

El resto de las excedencias se regiran por lo marcado en el Estatuto de los Trabajadores.
CAPITULO IV
Mejoras sociales
Articulo 24. Medios de proteccidn personal.

La entidad est4 obligada a facilitar los medios de proteccion personal de caracter preceptivo, adecuados al personal para
el ejercicio de sus funciones. El personal estara obligado a usar, durante la realizacidn de su trabajo, medios de proteccion
personal, asi como de su cuidado.

Articulo 25. Seguros de responsabilidad civil.

La entidad debera contar con una pdliza de seguros que garanticen la cobertura de responsabilidad civil del personal
regulado por este Convenio Colectivo.

Se cubriran los riesgos en que pueda incurrir el personal asegurado con motivo de sus actuaciones exclusivamente
profesionales, con inclusion de fianza y defensa en el @mbito penal. Se excluirdn los riesgos que puedan ser asegurados por
el ramo de automoéviles y cualquier dafio inmaterial que no sea consecuencia directa de los dafios materiales y/o corporales
garantizados por esta poliza.

De dicha pdliza sera contratante, tomadora y depositaria la entidad y podra tomar como referencia para establecer su
importe, aquellas indicaciones marcadas en los contratos y pliegos de condiciones de los que la entidad sea adjudicataria.

Articulo 26. Complemento en situacion de incapacidad temporal.

El personal en situacion de incapacidad temporal por enfermedad profesional, enfermedad comdn, accidente no laboral 0
accidente de trabajo y en situacion de baja por maternidad, tendran derecho a que la entidad les complemente la prestacién
econdmica que pueda corresponderles, desde el primer dia de incapacidad temporal, hasta el 100 por 100 de su retribucién
mensual.

Este compromiso se aplicara siempre que la entidad disponga de los fondos suficientes para hacerlo efectivo.
Articulo 27. Seguro de accidentes.

La entidad vendra obligada a formalizar una péliza de seguros para el personal, para que en caso de accidente laboral
contemple indemnizaciones por las siguientes contingencias y cubran al menos las siguientes cuantias:

Fallecimiento 18.000,00 euros (dieciocho mil euros)
Invalidez permanente parcial, hasta 30.000,00 euros (treinta mil euros)
Incapacidad profesional total 30.000,00 euros (treinta mil euros)
Incapacidad profesional absoluta 30.000,00 euros (treinta mil euros)
Gran invalidez 30.000,00 euros (treinta mil euros)
CAPITULO V

Régimen disciplinario
Articulo 28. Faltas.

El personal podra ser sancionado en virtud de incumplimientos laborales, de acuerdo con la graduacion de faltas y
sanciones siguientes.

Para la aplicacién de las sanciones establecidas en el presente convenio, en desarrollo del ejercicio del poder disciplinario,
se habran de tener en cuenta las circunstancias concurrentes en el supuesto sancionado, asi como el tipo de conducta
negligente o intencional, mantenida o esporadica, reincidente o no del trabajador afectado.
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Las posibles sanciones deberan evitar las formas de aplicacion sorpresiva del ejercicio disciplinario, el cual se desarrollara
respetando los principios de igualdad de trato, proporcionalidad, ponderacion y ecuanimidad.

Las faltas pueden ser clasificadas como leves, graves o muy graves.
Faltas leves:

1. El retraso, negligencia o descuido excusables en el cumplimiento de sus funciones, asi como la indebida utilizacién de
los locales, materiales o documentos de la entidad (propios o en uso).

2. La no comunicacion, con la debida antelacion, de la falta de asistencia al trabajo por causa justificada, salvo que se
pruebe imposibilidad de hacerlo.

3. La falta de asistencia al trabajo, de uno o dos dias al mes, sin causa justificada.

4. L .a acumulacion de entre 3y 5 faltas de puntualidad sin causa justificada en el plazo de 30 dias.

5. La dejacion de las funciones propias de la categoria profesional o del puesto de trabajo en el transcurso de una jornada.
6. Las ofensas hacia el personal de la entidad.

7. La desatencion y falta de correccion en el trato con personas usuarias y el personal de la entidad.

8. La ejecucion deficiente de los trabajos encomendados de forma reiterada, siempre que de ello no se derivase perjuicio
grave para el personal, personas usuarias de los servicios, la propia entidad o las administraciones publicas con las que se
colabore.

Faltas graves:

1. La indisciplina o la desobediencia a las instrucciones de sus responsables en materia de su trabajo, con perjuicio para
la organizacion o para las personas usuarias.

2. La falta de puntualidad, sin causa justificada, de entre 6 y 9 dias en el periodo de 30 dias.

3. El trato vejatorio a personas usuarias, al personal de la entidad o a profesionales de otras entidades o de las
administraciones publicas con las que se colabore.

4, Las ofensas 0 malos tratos fisicos, psiquicos 0 morales graves a personas usuarias del servicio o sus familiares, al
personal de la entidad, asi como a profesionales de otras entidades con los que se colabore en la intervencion.

5. La falta de asistencia al trabajo, sin causa justificada, de 3 a 5 dias en el plazo de un mes.

6. La dejacion de las funciones propias de la categoria profesional o del puesto de trabajo en el transcurso de dos jornadas
en el periodo de un mes.

7. Las reiteradas ofensas hacia el personal de la entidad.

8. La comisién de hasta 3 faltas leves, aunque sean de distinta naturaleza en el plazo de cuatro meses y siempre que
se hubiera sancionado con anterioridad.

Faltas muy graves:

1. La vulneracién del deber de guardar secreto respecto a los datos de carécter personal que se conozcan en razén de
las actividades que se realizan. Asi como el quebrantamiento o violacidn de secretos de obligada reserva que produzca grave
perjuicio.

2. La dejacion de las funciones propias de la categoria profesional o del puesto de trabajo, siempre y cuando exista
reiteracion y haya habido amonestacion previa.

3. La falsedad o la ocultacion de la informacién transmitida a los superiores respecto a las actividades realmente
desarrolladas.

4. Las ofensas 0 malos tratos fisicos, psiquicos o morales muy graves a personas usuarias de los servicios y al personal
de la entidad, asi como a profesionales de otras entidades con los que se colabore en la intervencion.

5. El trato vejatorio de forma reiterada a personas usuarias de los setrvicios y al personal de la entidad, o a profesionales
de otras entidades o de las administraciones publicas con las que se colabore.
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6. La apropiacion de bienes materiales, documentales, econémicos, etc. de personas usuarias de los servicios o del
personal de la entidad.

7. El fraude, la deslealtad y el abuso de confianza, asi como cualquier conducta constitutiva de delito doloso.
8. La falta de asistencia al trabajo, sin causa justificada, de mas de 5 dias en el plazo de un mes.
9. La indisciplina o la desobediencia reiterada en materia de trabajo, sin necesidad de sancion previa.

10. El acoso sexual definido en el art. 184RCL 1995\3170 de la Ley Orgénica 10/1995, de 23 de noviembre (RCL 1995\3170
y RCL 1996, 777), del Cddigo Penal.

12. El acoso laboral.

13. La reincidencia de dos faltas graves, aunque sean de distinta naturaleza, dentro de un periodo de seis meses, cuando
hayan mediado sanciones.

Articulo 29. Sanciones.

Las sanciones que podran imponerse en funcion de la calificacion de las faltas serén las siguientes:
1. Por faltas leves:

Amonestacion verbal o escrita. Suspension de empleo y sueldo de hasta 2 dias.

2. Por faltas graves:

Suspension de empleo y sueldo de 3 a 14 dias.

3. Por faltas muy graves:

Suspension de empleo y sueldo de 15 a 30 dias. Despido.

Articulo 30. Procedimiento.

1. En los casos de faltas calificadas como leves, no sera necesaria la instruccion de expediente.

2. Para la imposicién de sanciones graves o muy graves, sera necesario expediente contradictorio previo, mediante el que
se comunicara a la persona interesada y a la representacion legal del personal en su caso, tanto los cargos que se imputan,
como el derecho a efectuar las alegaciones que estimen oportunas en los cinco dias laborables siguientes a la comunicacion
esctrita.

3. De toda sancién se dara traslado por escrito a la persona afectada, quien debera acusar recibo de la comunicacion.
En la misma se describiran claramente los actos constitutivos de la falta, la fecha de su comision, graduacién de la misma
y la sancién adoptada por la entidad.

En la citada comunicacion se hara saber a la persona interesada el derecho que le asiste para solicitar la revision de la
sancion ante la jurisdiccion laboral.

Las resoluciones disciplinarias por faltas graves o muy graves se deberan comunicar a la Presidencia del Comité de
Empresa o Delegacion de Personal.

Articulo 31. Prescripcion.

1. Las faltas leves prescribiran a los diez dias, las graves a los veinte dias y las muy graves a los sesenta dias a partir de
la fecha en que la Empresa tenga conocimiento de su comision y, en todo caso, a los seis meses de haberse cometido.

2. Dichos plazos quedaran interrumpidos por cualquier acto propio del expediente disciplinario, siempre que la duracion
de éste, en su conjunto, no supere el plazo de tres meses, a partir de la incoacion del pliego de cargos, sin mediar culpa de
la persona expedientada.

Las anotaciones desfavorables que como consecuencia de las sanciones impuestas pudieran hacerse constar en los
expedientes personales quedardn canceladas al cumplirse los plazos de dos, cuatro u ocho meses, segun se trate de falta
leve, grave o muy grave.
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CAPITULO VI
Retribuciones
Articulo 32. Absorcidn, compensacion y condicion mas beneficiosa.

El presente Convenio colectivo compensa y absorbe cualesquiera mejoras que viniera disfrutando el personal, bien a través
de otros Convenios o normas de obligado cumplimiento, bien por decisiones unilaterales de las empresas. Si las condiciones
econdmicas o, de cualquiera otra indole, que se vinieran disfrutando por los trabajadores en el momento de la entrada en
vigor del presente Convenio Colectivo fueran superiores, en computo anual a las establecidas en el mismo, se continuarén
aplicando y respetando las citadas condiciones mas favorables en lo que exceda a las convencionales.

Articulo 33. Estructura retributiva.

La estructura retributiva esta constituida por:
a) Salario base.

b) Complementos salariales.

Todas las retribuciones, para el personal con jornada inferior a la prevista en el Articulo 17 de este convenio, seran
proporcionales a las fijadas para profesionales de igual categoria profesional que preste servicios a tiempo completo.

Articulo 34. Pagas extraordinarias.

Se percibiran dos pagas extraordinarias al afio, en computo semestral, que se abonaran los meses de junio, hasta del
dia 30, y diciembre, hasta del dia 20.

Las pagas extraordinarias se devengaran en cada uno de los dos semestres naturales, en proporcion al tiempo de trabajo
prestado, e incluiran exclusivamente el salario base y complementos funcionales.

De comun acuerdo entre la direccion y la representacion del personal podra acordarse el prorrateo de las dos gratificaciones
extraordinarias entre las doce mensualidades.

Articulo 35. Salario base.

Es la parte de la retribucién por unidad de tiempo, en funcién de su categoria profesional, con independencia de los
complementos que en su caso correspondan por el desempefio de un puesto de trabajo especifico.

El personal tendra derecho al salario base que le corresponda, en funcion del contenido organizativo de la categoria que
desempefie, y conforme a los niveles previstos en la tabla salarial que se detalla en el Anexo |, y que tendré efectos de 1
de enero de 2022.

Articulo 36. Complementos salariales funcionales.

Estos complementos no tienen caracter consolidable, y sélo se percibiran mientras el personal desarrolle efectivamente
la actividad que da derecho a ellos, contemplandose para los supuestos siguientes:

a) Superior categoria: Cuando una persona sea designada para realizar trabajos de superior categoria se le abonara la
diferencia de sueldo entre la categoria que ostenta y la que ejerza desde el primer dia de la realizacion de los trabajos.

b) Complemento de Antigiiedad: Por cada trienio vencido, hasta un limite de 5 trienios, todo el personal dependiente de
este Convenio tendra derecho a percibir la cantidad correspondiente al 3,75% de su salario base. El importe de cada trienio
se hara efectivo a partir de la primera némina del mes de su vencimiento. La fecha del computo de antigliedad sera la de
ingreso en la organizacion, independientemente del tipo de contrato suscrito. Se adicionaran a tal efecto todos los periodos
que el personal hubiera estado prestando servicio en la organizacién de forma continuada y siempre y cuando no hubiese
una interrupcion de tres meses entre los diferentes contratos. Este plus se actualizara conforme a lo recogido en el 'Articulo
38. Revision Salarial.' del presente convenio.

c) Complemento de Responsabilidad: El personal que ejerza responsabilidades o cargos de responsabilidad de indole
funcional, recibira un complemento econémico de funcion o responsabilidad que no tendra carécter consolidable, durante el
tiempo efectivo de actividad en el puesto que tenga asignada la funcion.

Es un complemento destinado a remunerar las condiciones singulares de aquellos trabajadores cuyos puestos de trabajo,
teniendo el carécter de responsabilidad, mando, confianza y supervisién y/o coordinacion, y, en especial, tareas de gestion
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relacionadas con la eficiencia y control de los recursos asignados, lleva implicito en sus funciones un elevado grado de
responsabilidad y de toma de decision, asi como de disponibilidad y dedicacion a las necesidades del servicio, y que gestionen
una unidad operativa.

Dado su caracter no consolidable, este complemento sélo se percibird mientras la persona ocupe dicho puesto de trabajo
y desarrolle la correspondiente tarea de responsabilidad, mando, supervision, confianza y/o coordinacion al frente de la unidad
operativa. Dejara de percibirse cuando dejen de ejercerse, por cualquier causa, dichas tareas o funciones.

Para definir funcionalmente los tramos descritos, Rioja Acoge tendra en cuenta los siguientes criterios y factores: La
coordinacion y el tamafio de los equipos humanos, la gestion de volumen econdmico, el nivel de responsabilidad interna y
externa, el grado de autonomia en el desempefio de sus funciones y la complejidad de la integracion de estos factores en
su unidad operativa.

Se entiende por unidad operativa el centro de trabajo, servicio, area o territorio con sustantividad propia, es decir con
autonomia en la gestién y financiacion especifica, que conlleve la coordinacion de una 0 méas personas contratadas bajo su
responsabilidad directa.

Cuando en una misma persona pudiera concurrir mas de un complemento de responsabilidad, Unicamente recibira el
correspondiente al plus de funcidén mas alto.

d) Complemento de Flexibilidad: Si al personal se le requiere un horario flexible habitualmente, se le retribuira con un
complemento especifico que tendra carécter de no absorbible consistente en una cantidad de 1.500 euros anuales y que podra
ser prorrateado mensualmente.

e) Complemento de guardia y/o expectativa: Se entiende por guardia o expectativa el hecho por el que la persona
trabajadora esté localizable telefénicamente en todo momento durante un periodo tiempo previamente establecido para la
incorporacion a la actividad laboral, fuera de su jornada habitual de trabajo en un tiempo maximo de 1 hora, con el fin de
realizar trabajos o tareas que se requieran con caracter de urgencia.

El programa y/o actividad que sea susceptible estas actuaciones organizara a través del consenso la realizacion de turnos
en periodos determinados. El calendario de guardia o expectativa debera ser comunicado al personal afectado con al menos
un mes de antelacion, salvo por razones de urgencias o imprevistos debidamente justificados.

La aceptacion del régimen de guardia o expectativa sera voluntaria y se tendran en cuenta aquellas circunstancias que
afecten a la conciliacion por razones de edad, cuidados de familiares a cargo o estado de gestacion.

No obstante, si el nimero de personas que aceptasen el servicio de guardia fuera inferior al requerido para la correcta
prestacion del servicio, la direccion de la entidad, cuando la realizacién de guardia forme parte del proyecto, programa o servicio
de que se trate, podra adscribir al turno de guardias a las personas que, vinculadas a dichos proyectos, programas o servicios,
no se encuentren en situacion de libre eleccion, previa comunicacion a la representacion legal de la plantilla si la hubiere. No
obstante, en el supuesto de que aun en ese caso no se cubra el servicio con personal suficiente para prestarlo, las entidades
y la representacion legal de la plantilla se reuniran, a la mayor brevedad posible, para determinar la solucién aplicable

El personal de guardia tendré derecho a ser relevados de sus tareas de guardia durante los dias de vacaciones, asuntos
propios e incapacidad temporal y periodos de descanso que se disfruten por compensacion.

El régimen de guardia se configura de forma dual: por tiempo de guardia y tiempo de activacion.

a. El de guardia (tiempo de disponibilidad), es el periodo de tiempo fuera del horario laboral de la persona trabajadora
en que esta localizable por la entidad telefénicamente.

b. El tiempo de activacion de guardia es aquel periodo de tiempo fuera del horario laboral, en el que se precisa
por su parte la de su incorporacién a la actividad laboral para atender los trabajos o tareas que sean requeridos, en
un periodo de 1 horas desde que le sea comunicado. Se considerara tiempo efectivo de trabajo el que comprenda la
actuacién requerida.

B. Complemento salarial:

Cuantia y tiempo de trabajo efectivo. El personal asignado a un servicio de guardia, en los términos anteriores, percibiran
un complemento salarial de guardia y expectativa por el periodo que permanezcan en tiempo de guardia. Adicionalmente
a lo anterior, el tiempo de activacion de guardia asi como las llamadas telefonicas cuya duracién sea superior a 20
minutos se consideraran como tiempo efectivo de trabajo pudiendo ser compensado, por acuerdo mutuo, a eleccion de la
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Entidad, econémicamente o mediante periodos de descanso, en los términos establecidos en el Convenio Colectivo para las
horas extraordinarias, y en los casos de nocturnidad seran compensadas del mismo modo que los festivos, pudiendo ser
acumulables, con carécter general, a otros permisos y vacaciones, siempre que no altere la organizacion del centro de trabajo,
en cuyo caso debera ser comunicado por escrito a la persona trabajadora.

Se establece el importe del complemento en 300 euros mensuales por servicio de mes completo -3.600 euros en computo
anual- o su proporcion en caso de menores periodos de guardia.

Articulo 37. Gastos de desplazamiento.
Transporte

El personal que por razones del ejercicio de sus funciones deba desplazarse esporadicamente con su vehiculo, percibira
0,30 euros/km y los costes de autopista y aparcamiento vigilado establecido en diversas ciudades y municipios salvo que el
gasto se imputa a una subvencion que admita mayor importe.

Para que se proceda al abono de dicho plus seré necesario que se haya acordado el desplazamiento con medios propios.
Si el transporte se realizara por medios publicos se abonara su coste. El/la trabajador/a podra solicitar el adelanto del importe
a la entidad en caso de que esta no lo pague directamente.

Si el desplazamiento se produce con otros miembros del personal la cantidad correspondiente al kilometraje se abonara
Unicamente a quien aporte el vehiculo.

Con caracter general, se procurara buscar alternativas al uso de vehiculos personales y, en caso de necesidad, la entidad
garantizard mediante un seguro la cobertura de incidencias por responsabilidad civil.

Manutencién

Se abonara las siguientes cantidades por cada comida realizada siempre que su gasto corra a cargo de la entidad: 5 euros
por cada desayuno y 20 euros por comida o cena.

Articulo 38. Cldusula de revision salarial.

Anualmente se incrementaran todas las retribuciones de la siguiente manera:

Las tablas salariales de 2022 corresponderan a la formula Salario base 2021 + [PC2021.

Las tablas salariales de 2023 corresponderan a la férmula Salario base 2022 + IPC2022.

Las tablas salariales de 2024 corresponderan a la formula Salario base 2023 + IPC2023.

Las tablas salariales de 2025 corresponderan a la formula Salario base 2024 + IPC2024.

En los supuestos de IPC<0, se computara IPC = 0.

Para ello, ser tomara de referencia el IPC nacional establecido por el Instituto Nacional de Estadistica.

Este compromiso se aplicard siempre que la entidad disponga de los fondos suficientes para hacerlo efectivo. En caso
contrario se convocara la Comision Paritaria que sera la que decida al respecto.

CAPITULO VI
Igualdad de oportunidades
Articulo 39. Compromiso con la igualdad.

Con objeto de favorecer la conciliacién de la vida personal y laboral del personal de Rioja Acoge, la Asociacion establece
las siguientes acciones positivas relativas a la flexibilizacion de la jornada laboral:

39.1. Flexibilizacién individualizada del horario laboral de media hora (arriba o abajo) de entrada/salida por cuestiones
personales-familiares que respondan a una situacién prolongada en el tiempo y que dificulte gravemente la adecuada
incorporacion de la persona al trabajo. Por ejemplo: acompafiamiento habitual de familiar a centro de dia, al colegio, asistencia
periddica a rehabilitacion, etc.

- Procedimiento de Presentacion:

El personal que quiera solicitar este permiso debera formalizar por escrito con antelacion suficiente:
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Una propuesta del horario solicitado y la causa o causas que lo originan suficientemente justificado.
La descripcion detallada del horario que realizaria y durante cuénto tiempo.
Ademas, incluira un documento-justificante del organismo/entidad oficial implicada en la situacion.

39.2. Flexibilizacion individualizada de horario laboral y recuperacién de horas en periodo de adaptaciéon de menores a
guarderias, escuelas infantiles o colegios.

- Procedimiento de Presentacion:

La persona que quiera acompaniar a su hijo o hija en el periodo de adaptacion al cole o centro de educacion infantil debera
formalizar por escrito con antelacion suficiente:

- Una propuesta de las horas que precisa para este acompanamiento.
- La descripcion detallada del horario que realizaria y durante cuanto tiempo.
-'Y la propuesta de recuperacién de horas.

En esta propuesta quien la solicite tendra un limite maximo de horas a requerir, este limite es el 50% del total de horas
necesarias para la adaptacion, y responde légicamente a un reparto equitativo entre padre y madre de esta responsabilidad.

La comision mixta de personal, junto con la direccion y la representacion del personal son los 6rganos oportunos para
aprobar o denegar cada solicitud, naturalmente después de consultar a las personas y realizar las oportunas correcciones
0 contrapropuesta.

Articulo 40. Compromiso con la diversidad.

La comision mixta de personal establecera un plan de trabajo para el desarrollo de la gestion de la diversidad Se pretende
con ello la puesta en marcha de un proceso de reconocimiento y utilizacion de ciertas diferencias y similitudes en cuanto a
aptitudes y conocimientos en la plantilla como potencial para mejorar el funcionamiento de la entidad que, de esta forma,
ademas, obtendra un valor afiadido, pues estara mejor orientada a su mision, vision y valores y adaptada al medio en que
se encuentra.
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ANEXO |
Tabla salarial 2023

Salario base mensual (12 pagas

Grupo profesional Subgrupo
+ 2 prorrateadas mensualmente)
Grupo | 2.288,20
Grupo |l 2.033,80
1.1 1.858,15
Grupo lll 1.2 1.765,93
1.3 1.426,80
Grupo IV 1.210,97

Complemento de Antigliedad. Mensual = 3,75% del salario base / Trienio

Complemento de Responsabilidad
- Tramo 1 de 1.750 a 3.500 euros anuales.
- Tramo 2 de 3.500 a 5.500 euros anuales.
- Tramo 3 de 5.500 a 7.000 euros anuales.
- Tramo 4 de 7.000 a 9.000 euros anuales

Complemento de Flexibilidad de jornada
1500 euros anuales (125 euros/mes)

Complemento de Disponibilidad
3.600 euros anuales (300 euros/mes)
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